
CONTRATTO DI NOLEGGIO E PRESTAZIONE DI SERVIZI

(di seguito denominato anche solo “Contratto” o “Accordo”)

Con la seguente scrittura privata, da valere a tutti gli effetti di legge, tra:

DottorBianchi s.r.l. Unipersonale
via Genova 159 di Spinetta Marengo, 15122 Alessandria (AL)

PI 02766320069,

e- mail: parafarmacia.spinetta@dottorbianchi.it

di seguito anche solo "Fornitore” o“Locatore”

e

nome/cognome

                                                 

indirizzo

                        

CF/P.IVA

                        

di seguito anche solo "Conduttore " e/o "Cliente"

Fornitore e Cliente saranno di seguito congiuntamente definiti anche le “Parti”

PREMESSO CHE

1. Il Fornitore è soggetto operante, a titolo esemplificativo e non esaustivo, nel settore del noleggio di

attrezzature e dispositivi medici (di seguito anche solo i “Prodotti”), come meglio individuati nel catalogo

disponibile sul sito web: https://ortopedia.dottorbianchi.it.

2. I Prodotti sono noleggiati dal Fornitore ma prodotti materialmente da terzi, dai quali sono stati previamente

acquistati.

3. Le Parti hanno convenuto di rendere stabile e disciplinare con il presente contratto il noleggio e la fornitura dei

servizi, come di seguito meglio specificati.

Tutto ciò premesso e considerato, le Parti

CONVENGONO E STIPULANO QUANTO SEGUE

1. Oggetto

1.1 Per la formalizzazione e sottoscrizione del presente Accordo, nonché delle modalità di pagamento, al fine di

individuare e ordinare il bene oggetto di noleggio, il Cliente accede all’indirizzo web

https://ortopedia.dottorbianchi.it (Piattaforma) secondo la procedura indicata nei Termini e Condizioni della

Piattaforma stessa, oppure contatta il Fornitore tramite telefonata o e-mail .

1.2 Con la sottoscrizione del presente Accordo, il Conduttore noleggia il dispositivo medico ed i relativi accessori

(congiuntamente il “Dispositivo” o “Prodotto”) che sono nella piena proprietà e disponibilità del Fornitore, come

individuati e ordinati con le modalità sopra indicate e riportati e descritti in apposito modulo d’ordine sottoscritto dal

Cliente, che si allega alla presente scrittura, quale parte integrante della stessa (di seguito “Modulo d’ordine”).

1.3 Tutto ciò che non è espressamente indicato nel Modulo d’ordine deve intendersi escluso dall’ambito di

operatività del presente Accordo.
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2. Corrispettivi

2.1 Il corrispettivo totale relativo al noleggio del Dispositivo di cui al presente contratto è quello risultante dal

Modulo d’ordine sottoscritto dal Cliente.

Quest’ultimo si obbliga a corrispondere il corrispettivo in anticipo rispetto all’erogazione del servizio, quale

condizione per il perfezionamento del contratto. Il Fornitore si riserva di accettare anche pagamenti dilazionati solo

se preventivamente concordati e a sua totale discrezione.

2.2 Nel caso in cui il Conduttore non paghi il corrispettivo o anche una sola quota di noleggio, secondo i termini

pattuiti dalle Parti e riportati nel Modulo d’ordine, il presente contratto si intenderà automaticamente risolto e, per

l’effetto, il Conduttore si obbliga a riconsegnare immediatamente i beni al Locatore , il quale avrà diritto al

pagamento di una somma pari al 50% del corrispettivo, convenzionalmente stabilita dalle Parti a titolo di penale,

avendo facoltà di trattenere tale importo da somme già eventualmente incassate in eccedenza.

2.3 Dove specificatamente indicato nella descrizione del Prodotto, il Fornitore si riserva la facoltà di richiedere

somme di denaro, a titolo di cauzione per il noleggio, le quali saranno espressamente riportate nel Modulo

d’ordine. In tal caso, in occasione della riconsegna del Prodotto, previa verifica che lo stesso non risulti

danneggiato, ai sensi dei punti che seguono, la cauzione verrà restituita al Cliente. Il Fornitore si riserva di

trattenere la cauzione parzialmente o integralmente laddove risulti che il Prodotto restituito sia stato danneggiato.

3. Durata, Consegna e Restituzione del Dispositivo

3.1 I termini di consegna e successiva restituzione del Prodotto e, quindi, di durata del noleggio del Prodotto, sono

quelli risultanti dal Modulo d’’ordine allegato al presente Contratto.

3.2 La spedizione del Dispositivo e dell’eventuale materiale di consumo accessorio avverrà all’indirizzo indicato

dal Conduttore nel Modulo d’Ordine esclusivamente in Piemonte e Lombardia. La responsabilità del trasporto si

intende a carico del Fornitore e verrà effettuato tramite proprio personale o spedizioniere convenzionato, fino al

luogo convenuto. Da quel momento, fino all’avvenuta riconsegna al corriere incaricato di riportare il Prodotto alla

sede del Fornitore, il Cliente assume ogni rischio inerente il Dispositivo.

3.3 Il Conduttore deve restituire il Prodotto al termine di noleggio e comunque entro e non oltre 48 ore dal termine

del noleggio medesimo, come meglio specificato nell’apposita sezione del Modulo d’ordine. In caso di ritardo nella

restituzione, verrà applicata per ogni giorno di ritardo, una penale pari all’importo giornaliero stabilito per il

noleggio del dispositivo oggetto del presente contratto

3.4 Qualora la riconsegna del Dispositivo necessiti di spedizione con corriere, quest’ultimo, verrà inviato dal

Fornitore su richiesta del Cliente e provvederà al ritiro del Dispositivo presso il domicilio del Cliente medesimo, nel

giorno che sarà concordato tra le Parti, fermo restando il rispetto dei termini indicati al punto che precede. Qualora

il dispositivo non venisse consegnato al corriere nei tempi concordati verranno addebitate le seguenti penali:

costo giornaliero del noleggio per ogni giorno successivo al termine di consegna come indicato sopra. Nel caso in

cui il corriere, per cause non imputabili al Cliente, non effettui il ritiro, non verrà applicata alcuna penale.

3.5 In caso di mancata restituzione del Dispositivo il Fornitore, da intendersi nella mancata restituzione nel termine

massimo di n. 30 (trenta) giorni dal termine del noleggio, il Fornitore si riserva di addebitare l’intero costo dello

stesso Dispositivo come da listino prezzi.

CONDIZIONE DI NOLEGGIO

4. Divieto di subnoleggio e subcomodato

4.1 I beni costituenti oggetto del presente contratto non potranno essere concessi in sub noleggio, subcomodato o

custodia a terzi, pena l’immediata risoluzione del presente Accordo ed applicazione delle condizioni di cui al punto

3.5.

pagina 2 di 7



5. Impegni e Dichiarazioni delle Parti – Modalità di Utilizzazione

5.1 Il Fornitore si obbliga a: consegnare il Dispositivo e gli accessori elencati nel Modulo d’ordine in perfetta

efficienza; garantire il pacifico godimento dei beni da parte del Conduttore per il tempo del noleggio, effettuando,

laddove occorra, a seconda della tipologia di Dispositivo noleggiato, il montaggio del Prodotto e fornendo le

eventuali spiegazioni per il corretto funzionamento.

5.2 Il Conduttore si obbliga a: prendere in consegna il bene di cui sopra e a conservarlo con la diligenza dovuta

del buon padre di famiglia; impiegare lo strumento secondo le istruzioni ed indicazioni ricevute; pagare quanto

convenuto anche a titolo di risarcimento nelle ipotesi di danneggiamento (lieve o grave) o distruzione del bene, dei

costi che saranno previsti per la riparazione o il riacquisto dello stesso; restituire il dispositivo alla scadenza del

termine di noleggio; custodire con ogni diligenza i beni affidatigli ed essere responsabile del Dispositivo e dei

danni e smarrimenti provocati a terzi o da terzi; utilizzare fonti di alimentazione, materiale di consumo, materiale di

pulizia del tipo indicato dal Locatore o comunque del tipo prescritto.

5.3 Il Conduttore si obbliga a restituire i beni al termine del rapporto nelle stesse condizioni in cui sono stati

consegnati, salvo il normale deterioramento derivante dall’uso consentito. Entro il termine di 10 (dieci) giorni

lavorativi dalla restituzione, il Fornitore, per il tramite di comunicazione scritta effettuata con lettera raccomandata

a/r o e-mail, ha l’onere di segnalare al Conduttore eventuali guasti, danneggiamenti e malfunzionamenti dipendenti

dall’uso improprio o da violazioni dell’obbligo di manutenzione, addebitando i relativi costi di riparazione e\o

ripristino.

5.4 Il Conduttore risponderà in via assoluta ed esclusiva, a titolo civile, penale ed amministrativo, per tutte le

conseguenze derivanti dalla detenzione e dall’impiego del Dispositivo, dal momento della consegna e sino alla sua

restituzione, assumendo in tale periodo la veste di custode del bene. Il Conduttore si obbliga a comunicare al

Fornitore, entro ventiquattro ore dalla conoscenza dell’evento, qualsiasi insorgenza di guasti, sinistro o

malfunzionamento. In caso di danneggiamento, perdita, furto, smarrimento e quant’altro relativo al dispositivo, si

impegna a rimborsare totalmente il Locatore. Nel caso in cui i danni ammontino ad un valore superiore a quello

commerciale, il Cliente dovrà indennizzare il Locatore del prezzo di mercato del Prodotto noleggiato (varrà il

prezzo di listino in vigore).

5.5 Nel caso di noleggio di carrozzine elettriche e/o scooter elettrici (di seguito anche i “Veicoli” o “Ausili”), il

Conduttore dichiara espressamente di conoscere le leggi italiane che disciplinano l’utilizzo del dispositivo

noleggiato, compreso il codice della strada, che si impegna ad osservare minuziosamente, al fine di evitare

qualsivoglia infrazione e violazione. Il Conduttore dichiara espressamente, di essere in grado psico-fisico di

condurre l’Ausilio anche in luoghi pubblici, non soffrendo di menomazione, malattia, dipendenza o indisposizione

di qualsivoglia origine e tipologia che possa negativamente influire sulle capacità e possibilità di guida dell’Ausilio.

Dichiara inoltre di avere dimestichezza con la guida dell’Ausilio, e di porlo in circolazione sotto la sua completa ed

esclusiva responsabilità. Al riguardo dichiara di avere compiuto la maggiore età.

5.6 In caso di sinistro anche se di minima entità il Locatore dovrà essere immediatamente avvisato; Il Conduttore

si obbliga a chiamare subito le autorità di polizia più vicine per ogni utile attività di accertamento e soccorso. La

responsabilità del sinistro non potrà essere in alcun modo del Locatore ma esclusivamente del Conduttore. E’ fatto

obbligo al Conduttore di prendere nota dei nominativi di ogni altra persone e mezzo eventualmente coinvolti,

generalità complete, istituti assicurativi e ogni altro utile elemento idoneo a stabilire l’esatto svolgersi dei fatti; entro

il giorno seguente dovrà inviare al locatore dettagliato resoconto dell’accaduto, a mezzo raccomandata r.r. o a

mezzo PEC, anticipata via e-mail all’indirizzo della società locatrice. Il Cliente dovrà in ogni caso seguire le

istruzioni che gli verranno fornite dal Locatore circa la custodia, il trasporto, il ricovero e la riparazione del Veicolo.

Ove il Veicolo riportasse danni, il Cliente si obbliga irrevocabilmente a risarcirli, nonché a farsi carico di ogni spesa

inerente la gestione completa del sinistro (anche legale). Egli sarà in ogni caso obbligato al pagamento di somme

in franchigia e di qualsiasi onere, somma e gravame derivante dal contratto di noleggio. L’Ausilio, a seguito di

qualsiasi sinistro, non potrà essere messo in moto e fatto circolare senza che vi sia stato accertamento

tecnicamente ed amministrativamente positivo della sua efficienza.
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6. Facoltà di recesso

6.1 Resta salva la facoltà del Conduttore di recedere in qualsiasi momento per qualsiasi motivo dal presente

Accordo. In questo caso, il Conduttore si impegna a restituire il bene oggetto del presente contratto di noleggio

entro il giorno successivo alla comunicazione del recesso, essendo tenuto a corrispondere l’importo per il periodo

di noleggio fruito con un minimo di 10 giorni.

7. Limitazione di responsabilità

7.1 Nei limiti di quanto consentito dalla vigente normativa applicabile, il Conduttore riconosce che l’utilizzo del

dispositivo avviene a suo esclusivo rischio e sotto la sua personale responsabilità. A tal fine, il Cliente si impegna

espressamente, anteriormente a qualsiasi uso del dispositivo, a leggere e comprendere tutto quanto previsto nei

manuali d’uso ed in tutti gli altri eventuali documenti che gli vengono forniti contestualmente alla consegna del

prodotto. Laddove il Conduttore abbia qualsivoglia dubbio o non comprenda le istruzioni e previsioni riportate nella

predetta documentazione, è tenuto a non utilizzare o cessare qualsiasi utilizzo del Dispositivo e a contattare

tempestivamente il Locatore.

7.2 Senza limitare quanto sopra e nella misura consentita dalla legge, il Fornitore non può dichiarare o garantire

che le informazioni rilevate dal Dispositivo o le funzionalità dello stesso siano sicuramente accurate e complete in

caso di utilizzo non pienamente conforme del prodotto da parte del Conduttore. Il Fornitore rende noto che non ha

alcuna responsabilità per eventuali vizi o difetti del Dispositivo che non possano essere rilevati con la diligenza

ordinaria e che siano ad appannaggio esclusivamente del produttore del bene.

7.3 Senza limitare quanto sopra e nella misura consentita dalla legge, il Fornitore declina ogni responsabilità, a

qualsiasi titolo, per qualsiasi uso, terapia o altro che sarà il frutto o è in essere mediante l’utilizzo del Dispositivo

noleggiato.

7.4 Il Fornitore non sarà altresì responsabile per ritardi, errori, interruzioni o inadempienze, ai sensi delle presenti

Condizioni, qualora il ritardo o il guasto siano direttamente o indirettamente dovuti a cause indipendenti da

qualsiasi controllo, inclusi, a titolo esemplificativo e non esaustivo: (i) eventi naturali e/o riconducibili a cause di

forza maggiore; (ii) guasti o interruzioni delle reti di telecomunicazioni, dei canali di comunicazione o dei sistemi di

informazione o spedizione pubblici o privati; (iii) atti o omissioni di atti da parte di terzi dei quali non si è in alcun

modo responsabili, dopo aver posto in essere tutti i più diligenti e prevedibili sistemi di difesa; (iv) ritardi, guasti,

interruzioni o indisponibilità di servizi di terzi; (v) scioperi, serrate, conflitti di lavoro, guerre, atti terroristici e rivolte.

8. Esclusioni

8.1 Le parti pattuiscono che sono esclusi dal noleggio: i materiali accessori non specificatamente indicati, le

riparazioni che dovessero risultare necessarie da un uso non corretto dei Dispositivi.

9. Garanzia di legge

9.1 Il Dispositivo è garantito durante il periodo di noleggio contro difetti di materiali o di fabbricazione, purché

utilizzato appropriatamente e mantenuto in normali condizioni di efficienza. Per usufruire del servizio di Garanzia,

l’Utente deve rispettare le seguenti clausole di Garanzia: 1. Il Cliente è tenuto a rivolgersi al Fornitore entro e non

oltre 48 ore dalla rilevazione del guasto. 2. I Prodotti dovranno essere spediti con modalità tracciabile o consegnati

per la riparazione a cura e spese del Cliente eventualmente negli imballaggi originali dediti alla normale

restituzione degli stessi entro 48 ore dalla rilevazione del guasto. La rispedizione del Dispositivo al domicilio del

Cliente avverrà senza alcun onere per il Cliente. 3. La riparazione avrà effetto sulla data originale di scadenza del

noleggio comportando un’estensione pari ad un numero di giorni da calcolarsi dal momento della ricezione della

consegna da parte del Fornitore, fino alla nuova consegna del Dispositivo al Cliente. 4. Nel caso in cui, all’atto

dell’intervento di riparazione, non si riscontrasse alcun difetto del prodotto stesso, saranno addebitate le spese

relative alla verifica tecnica pari ad euro 50,00 Iva inclusa. 5. La Garanzia decade ove il guasto sia stato

determinato da: urti, cadute, uso errato od improprio del prodotto, mancata pulizia filtri, utilizzo di un alimentatore o

carica-batterie non originale, eventi accidentali, alterazione del prodotto, sostituzione/distacco dei sigilli di

Garanzia e/o manomissione del prodotto, mancata manutenzione. La stessa inoltre non copre danni causati
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durante il trasporto per utilizzo di imballi non idonei. 6. La Garanzia non risponde della impossibilità di utilizzazione

del prodotto, di altri costi incidentali o consequenziali o di altre spese sostenute dall’acquirente. 7. La Garanzia

non copre i costi dei materiali soggetti ad usura. L’eventuale difettosità di tali parti dovrà essere dichiarata dal

Cliente al momento della ricezione e comunque entro e non oltre 7 giorni dalla data di consegna.

9.2 Il Cliente è tenuto a mantenere il Dispositivo nelle condizioni ottimali di utilizzo, secondo quanto esposto

nell’apposito manuale d’uso. I costi di manutenzione non sono inclusi nella Garanzia di legge. Qualora il Cliente

richiedesse assistenza in Garanzia per problemi riconducibili ad una errata o mancata manutenzione, la Garanzia

non potrà essere applicata e verranno addebitati i costi di verifica tecnica, di eventuale riparazione/sostituzione ed

i costi di trasporto. Il Fornitore non può essere in alcun modo responsabile della errata o mancata manutenzione

del dispositivo da parte del Cliente.

10. Disposizioni generali

10.1 Le parti convengono che il presente contratto rinvia per tutto quanto da esso non previsto espressamente alla

disciplina del codice civile.

10.2 L’invalidità o inefficacia parziale del presente Contratto non ne comporterà automaticamente l’invalidità o

l’inefficacia totale.

10.3 La tolleranza di una delle Parti di fronte all'inadempimento dell'altra Parte ad una qualsiasi delle disposizioni

del contratto non potrà costituire o essere interpretata come tolleranza a successivi inadempimenti contrattuali

ascrivibili alla Parte medesima.

11. Legge applicabile e Foro Competente

11.1 Il presente Contratto è disciplinato dal diritto italiano ed interpretato in base ad esso.

Eventuali controversie inerenti al presente contratto, alla sua esecuzione, interpretazione, applicazione, liceità,

validità o esistenza o, comunque, da esso scaturenti dovranno essere risolte dall'autorità giurisdizionale Italiana

individuando, quale competente, in via esclusiva, il Foro di Alessandria.

Qualora il Cliente rivesta la qualifica di Consumatore, le eventuali controversie dovranno essere risolte dal

tribunale del luogo di domicilio o residenza dello stesso in base alla legge applicabile.

12. Tutte le comunicazioni e/o notificazioni rilevanti ai fini e per gli effetti di cui al presente contratto ed alla sua

esecuzione dovranno essere effettuate dalle Parti mediante PEC o raccomandata A. R. ai seguenti indirizzi:

DottorBianchi s.r.l. Unipersonale,

via Genova 159 di Spinetta Marengo, 15122 Alessandria (AL)

PEC: dottorbianchisrl@pec.it

Sig                                                    via                         
mail/PEC                         

impegnandosi reciprocamente e sin da ora le Parti a comunicare tempestivamente all'altra Parte eventuali

modifiche successive alla data della sottoscrizione del presente contratto, restando espressamente convenuto che

gli indirizzi sopra indicati, e le loro eventuali successive modifiche e/o variazioni, comportano elezione di domicilio

ad ogni fine relativo al presente contratto, ivi espressamente compreso quello di eventuali notificazioni giudiziarie.

Spinetta Marengo, lì                         

IL FORNITORE
DottorBianchi s.r.l. Unipersonale

IL CLIENTE
 

                                                 

Nelle modalità di accettazione di cui sopra
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Ai sensi degli artt. 1341 e 1342, c.c., il Cliente accetta specificamente per iscritto le seguenti clausole: 1), 2), 3), 5),

6, 7), 9), 11).

San Giuliano, lì                         

IL FORNITORE
Dottorbianchi s.r.l. Unipersonale

Il CLIENTE
 

                                                 

SI ALLEGANO COPIA DEL DOCUMENTO DI IDENTITA’ DEL CLIENTE E MODULO D’ORDINE.
IL CONTRATTO CONSTA DI N 6 PAGINE E 1 ALLEGATO

Nelle modalità di accettazione di cui sopra

PRIVACY POLICY

ACQUISIZIONE DEL CONSENSO PER IL TRATTAMENTO DEI DATI SENSIBILI

Il Cliente così come risultante dalla conferma dell’ordine

ACQUISITE

le informazioni fornite dal titolare del trattamento ai sensi dell'art. 13 del D.lgs. n. 196/2003 e del Regolamento UE

2016/679 (GDPR), rinvenibili all'indirizzo web https://ortopedia.dottorbianchi.it o presso la sede legale del Fornitore

CONSAPEVOLE

che il trattamento riguarderà i dati "sensibili" ESPRIME

il consenso per il trattamento dei dati personali necessari allo svolgimento delle operazioni inerenti ai servizi

richiesti, fermo restando che il Fornitore sarà tenuta a:

trattare solo i dati necessari per l’espletamento dei propri incarichi;

non diffondere i dati in cui è venuto in possesso al di fuori dei casi in cui è consentito dalla legge o previsto

dalle norme contrattuali;

curare la necessaria riservatezza dei dati in questione mettendo in atto le cautele idonee ad evitare che terzi

non autorizzati possano accedere ai suddetti dati.

Do il consenso
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MODULO D'ORDINE/FOGLIO NOLEGGIO DISPOSITIVO
Allegato al contratto di noleggio

DATA:                          DOCUMENTO:                         

CF:                         

COGNOME:                          NOME:                         

VIA:                          PIANO:                         

CITTA':                         

N. TELEFONICO:                         

DISPOSITIVO:                         

NOLEGGIO AL DI':                          Matricola/N interno:                         

CAUZIONE:                         

TRASPORTO:                         

TOTALE DA INCASSARE

                        

NOTE:                         

FIRMA CLIENTE:

Il noleggio è a tempo indeterminato, con un periodo minimo di 10 giorni. Il pagamento del noleggio verrà
effettuato dal conduttore su richiesta del locatore.

Opzione di riscatto del dispositivo noleggiato:
Entro 30 giorni dall’inizio del noleggio il conduttore ha la possibilità di acquistare un dispositivo nuovo (uguale a
quello noleggiato) al prezzo di listino, senza in tal caso essere tenuto a pagare l’importo dovuto per il periodo di
noleggio. Nel caso in cui tale opzione sia esercitata oltre i 30 giorni dall’inizio del noleggio, potrà acquistare il
dispositivo noleggiato pagando il prezzo di listino, senza che gli venga addebitato il corrispettivo dovuto per
periodo di noleggio. Nel caso in cui l’importo per il periodo di noleggio sia stato già corrisposto, lo stesso verrà
decurtato dal prezzo di listino.
Se il conduttore, passati i 30 giorni dall'inizio del noleggio, volesse acquistare un dispositivo nuovo (uguale a
quello noleggiato ) dovrà pagare, oltre al prezzo di listino di quello nuovo, l’importo dovuto per il periodo di
noleggio scontato del 50%

https://ortopedia.dottorbianchi.it/ (noleggio e acquisto di prodotti ortopedici)

DottorBianchi Srl – Parafarmacia di Spinetta - via Genova 159 di Spinetta Marengo 15122 Alessandria (AL) –
3490945349 (anche WA) – ortopedia@dottorbianchi.it
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